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banbutsu unterstützt lokalen Handel


Berlin, 16.12.2020. banbutsu ist ein Software-Unternehmen mit Hauptsitz in Berlin. Abgeleitet von der japanischen Bedeutung ("Alles unter der Sonne"), zielt das Unternehmen darauf ab, Produkte und Dienstleistungen im richtigen Moment zu verbinden, um Kundinnen und Kunden optimierte Erfahrungen zu bieten. Mit Hilfe von KI und Expertensystemen schafft banbutsu Cloud-Plattformen, die diese Verbindungen ermöglichen. Das Ergebnis ist ein virtueller, branchenübergreifender Marktplatz mit nahezu grenzenlosem Potenzial. Nur eine dieser Lösungen ist die Verbindung von lokalem Einzelhandel und E-Commerce mit der schnellsten, kostengünstigsten und nachhaltigsten Lieferlösung.

Der Lockdown bedroht den Einzelhandel
Die bestehenden Herausforderungen der lokalen Einzelhändler werden durch die anhaltende COVID-19-Krise mit ihren wiederkehrenden Schließungen noch verschärft. Darüber hinaus ist die anstehende Weihnachtssaison für die meisten Einzelhändler das Hauptgeschäft des Jahres, sodass die aktuelle zweite Schließung ihre Existenz bedroht. Als Antwort auf dieses Problem bietet banbutsu den Händlern eine eigens entwickelte, offene Plattform, die sich nahtlos in bestehende Anwendungen, wie z.B. Webseiten, integriert. Es ist also keine Drittanwendung für diese Integration erforderlich. Der Vorteil: Der Service ist einfach und skalierbar.

banbutsu wurde mit dem Ziel entwickelt, eine ganzheitliche Lösung für das Einkaufserlebnis im Einzelhandel zu schaffen. Es verbindet die Einfachheit des E-Commerce mit der Unmittelbarkeit des Einkaufs im Laden und bietet dem Endkunden eine komplette End-to-End-Shopping-Journey - vom ersten Kontakt mit dem Produkt bis zur Lieferung nach Hause. Dieses Angebot ergänzt virtuell den Bestand der städtischen Geschäfte, standardisiert Produktinformationen und verbindet Marken mit Mobilitätsdiensten, um Kunden in ihrer Umgebung in Echtzeit zu erreichen. Der Vorteil für teilnehmende Einzelhändler: Sie können perspektivisch neue Zielgruppen erschließen und ihre Reichweite erhöhen.

Unnötige Lieferwege werden vermieden
Mit banbutsu courier können die teilnehmenden Einzelhändler ihre Standorte nun als Mini-Lager zur Unterstützung ihres E-Commerce-Geschäfts nutzen und so die Logistik deutlich effizienter gestalten. Die Verteilung von Waren über große Logistikzentren führt oft zu langen und unnötigen Lieferwegen, die wertvolle Zeit und Ressourcen verschlingen. Kleine und mittelständische Einzelhändler werden durch die banbutsu-Technologie in die Lage versetzt, mit großen Einzelhändlern zu konkurrieren, die ihre eigene, groß angelegte Logistik-Infrastruktur aufgebaut haben. Darüber hinaus erhöht banbutsu die Lieferoptionen für Endverbraucher, vergrößert die Reichweite für Einzelhändler und hilft, überflüssige Verpackungen zu vermeiden, die oft bei Langstreckentransporten anfallen.

Erste Kooperation mit Berliner Beauty-Händler
In Berlin wird derzeit die Kooperation mit purish.com gestartet, einem Beauty- und Kosmetikhändler, der Shopify als E-Commerce-Plattform nutzt. Der Vorteil für den Endverbraucher ist, dass der Fokus auf kurze Lieferketten und regionale Dienstleister eine zeitnahe Lieferung ermöglicht. In Zusammenarbeit mit banbutsu bietet purish.com seinen Berliner Kunden eine taggleiche Lieferung an, wenn sie bis 16 Uhr bestellen. Dabei wird das Unternehmen über banbutsu an lokale Kurierfahrer vermittelt, die die Ware effizient und schnell verteilen. Dieses Prinzip lässt sich blitzschnell auf andere Shopify-Shops ausrollen. Die Verhandlungen mit weiteren Händlern sind in vollem Gange.

banbutsu ist derzeit in Berlin und München aktiv und wird bald in allen anderen deutschen Großstädten vertreten sein. Die Reichweite des Dienstes umfasst ein Gebiet von mehr als 160 Postleitzahlen in Berlin und mehr als 200 Postleitzahlen in München. banbutsu arbeitet mit verschiedenen Lieferdienstleistern zusammen, um ständig neue Liefergebiete zu erschließen und Abhängigkeiten zu vermeiden. banbutsu ist Teil der iconmobile group, die über fast 20 Jahre Erfahrung mit digitaler Transformation, Ökosystemen und Plattformen in verschiedenen Schlüsselindustrien verfügt.
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